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           Процессы формирования  гражданского общества и правового государства, переход к рыночной экономике, признание человека, его прав и свобод высшей ценностью определяет новые задачи развития  в стране гражданского образования на основе внедрения в педагогический процесс активных форм и методов обучения и воспитания, способствующих развитию у обучающихся  навыков решения целого спектра проблем местного сообщества.

Существенным фактором  гражданского становления подрастающего поколения молодежи является  ее активная социализация.

Один из  методов включения  молодых людей  в общественную жизнь  является социальное проектирование  (как один из вариантов)  участие в окружном и областном конкурсе социальных проектов «Гражданин».  Конкурс «Гражданин»  стимулирует активную гражданскую подготовку, позволяет  каждому школьнику познакомиться с функционированием  различных уровней власти, средств массовой информации, общественных институтов, проявить себя в сфере культурной и общественной деятельности.

Цель методических рекомендаций:

· Раскрыть  методику подготовки социального проекта «Гражданин»,

· Конкретизировать  требования  к составлению и оформлению портфолио участников конкурса.

 Выбор проблемы. Постановка цели и задач проекта.
Выбор проблемы - один из сложных и ответственных этапов проекта.

Важно определить – какая проблема больше всего волнует жителей поселка, села, учащихся школы. Например, сохранение зеленых насаждений, состояние детских площадок, отсутствие центров досуга и т.д.

Объектом деятельности в ходе социального проектирования могут выступать:

· Социальные явления («социальные негативы» - курение, наркомания, алкоголизм и т.д.);

· Социальные отношения (отношения к старикам, инвалидам, детям; отношение к потребителю, заказчику и т.д.);

· Социальные институты (органы власти и управления, политические партии, больница, школа и т.д.);

· Социальная среда (ландшафт – природный,  городской, сельский; социальный ландшафт – пандусы, остановки, реклама, места отдыха людей, игровые площадки, внешний вид  исторических объектов, стадионов и т.д.).

Вариантами выбора  проблемы могут стать:

1. Домашнее задание школьникам для обсуждения с родителями, друзьями, жителями своей местности различных предложений по улучшению жизни местного сообщества;

2. Организация игры  учащихся в  «Ящик предложений». Каждый из  участников группы может написать свое предложение, высказать свое мнение, с целью дальнейшего обсуждения предложений, собранных  в «Ящике предложений»;

3. Анализ материалов средств массовой информации для выявления наиболее актуальных проблем сообщества.

Необходимо помнить: при выборе  проблемы следует обращать внимание на такие существенные критерии, как:

· Посильность задачи для школьной команды,

· Ее соответствие возрасту и возможностям учеников;

· Реальность реализации в данной местности;

· Правомочность;

· Сумма затрат и сроки необходимые для реализации проекта;

· Ожидаемые результаты.

Наиболее понравившаяся тема может определяться голосованием, рейтинговым голосованием.

Ответственным моментом в ходе выбора проблемы является -  постановка цели и задач проекта.

Цель проекта – это  осознанное  представление результата деятельности по проекту. Четко поставленные цели помогут добиться результата, псевдоцели (неточно поставленные или неверные) в процессе подготовки проекта положительных результатов не дадут. 
Требования к формулировке цели:

· достижимость в рамках проекта,

· конкретность и соизмеримость,

· ориентированность на  определенный  отрезок времени,

·  соответствие финансово – экономическим, материально – техническим условиям реализации проекта.

После определения цели, ставятся задачи. Задачи  детализируют цель, раскрывают ее. При определении задач лучше применять слова – подготовить, уменьшить, увеличить, организовать, изготовить.
После постановки целей и задач можно приступить к  следующему этапу - сбору и анализу информации.
Результаты работы  на данном этапе – материалы  первого раздела портфолио.

I раздел: Актуальность, важность  проблемы

 (для села, района, города, региона)

Данный раздел папки - документов портфолио   включает   материалы, демонстрирующие аргументы учащихся в выборе той или иной проблемы проекта.  Здесь  представлены следующие материалы:

· подборки газетных и журнальных статей, затрагивающих тему проекта, 

· анализ материалов СМИ на предмет освещения выбранной проблемы,

· анализ  спектра вопросов значимый для  жителей данной территории на основе мнения  участников проекта (возможно использование формы Приложение № 1)

· обоснование актуальности и важности  выбранной участниками проекта проблемы,

· цель и задачи проекта.

Сбор и анализ информации

Для детального сбора информации  участников проекта желательно разделить на    исследовательские  группы: «юристы», «социологи», «аналитики», «эксперты», каждая группа выполняет определенную работу.
Группа «Юристы»  анализирует правовые  акты (от международных до местных и локальных), регулирующих ту сферу  общественной жизни, в которой  существует  изучаемая проблема.

Участники данной группы  могут использовать  следующие источники для поиска  правовой информации:

· в Интернете,

· в электронных юридических базах данных: «Гарант», «Консультант – плюс»,
· в сборниках  законах, имеющихся в библиотеках,

· на веб – сайтах администраций регионов, сайтах муниципалитетов.

Работая с документами,  следует придерживаться  следующего  алгоритма:
· найти необходимый документ,

· ознакомиться с его содержанием,

· выбрать нужный раздел, статью, фрагмент по проблеме проекта,

· выделить важный момент, аспект,

· используется только та информация, которая относится к проблеме проекта, при этом статья или пункты закона приводятся в полном объеме без сокращений,

·  прописываются реквизиты документа (название, дата принятия, источник информации),

· распределить информацию по блокам (международный, 
          региональный, местный, локальный) (Приложение 2)
· проанализировать  всю  нормативно – правовую базу и сделать
          выводы  о ее соответствии тематике проекта.

 Группа  «Социологи»   проводит  опрос различных категорий населения  в целях:
·  получения информации, насколько  проблема адекватна    интересам  жителей данной территории,   

·  выявления предложений групп граждан по реализации отдельных направлений проекта,

·  поиска потенциальных союзников и помощников в продвижении проекта.

Опрос населения  можно провести  в форме: анкеты, интервью, опроса граждан на  улице или по телефону.
 Самой популярной и доступной  формой  является – анкетирование. 
Анкета считается «хорошей», если соблюдены следующие правила:

1. формулировка вопросов  соответствует  исследовательской задаче и изучаемой проблеме;

2. анкета – соответствует возможностям респондента, как источника информации.

При проведении  социологического опроса не стоит забывать, что он должен  охватывать различные группы населения, для получения  объективного отношения к  данному проекту.
Получив ответы,  необходимо  обобщить  полученные результаты: сколько человек участвовало, как распределились их мнения. Для наглядности результаты опроса можно  изобразить графически  - в виде диаграмм.
Группа «Аналитики»  изучает СМИ.
Основными направлениями  работы данной группы являются:

· подборка материалов печатных, телевизионных, электронных с последующей  их разбивкой  по тематическим блокам в виде копий печатных материалов;

· статистическая обработка сообщений СМИ по проблеме;

· анализ  СМИ с точки зрения наличия/ отсутствия необходимых тем, частоты упоминания, выявления связей между различными проблемами.
Работая с источниками информации необходимо учитывать, является ли этот источник официальным, что позволит работать в дальнейшем с проверенной информацией.

Группа  «Эксперты» осуществляет работу с представителями власти, в компетенцию которых входит исследуемая в проекте проблема. 


Работу с  компетентными  специалистами можно организовать в режиме:

- деловой переписки,

- интервью по телефону,

- личной беседы с должностным лицом.

Для встречи с  представителями власти учащимся  следует грамотно подготовиться  к диалогу:

· подготовить список вопросов, которые  предстоит задать (Приложение 3);

· задавать лишь те вопросы, которые входят в компетенцию представителя власти;

· продумать  время;

· предупредить заранее о видео – записи и получить согласие.

Завершив работу, каждая исследовательская группа анализирует собранный материал на основании следующих параметров:

· актуальность избранной проблемы для определенных групп населения;

· причины ее нерешенности или забвения со стороны различных уровней власти;

· реализация  данной проблемы в рамках  существующего законодательства;

· вариантов решения проблем.

После этого каждая группа представляет результаты своей работы участникам проекта для систематизации  материалов и реализации следующего этапа работы.
Результаты работы данного этапа – материалы второго раздела портфолио.
II раздел: Сбор и анализ разноплановой информации. 

В разделе демонстрируется данные из разных источников информации, которые  позволяют  создать  целостный обзор информационных ресурсов по проблеме. Документальный массив представлен следующими материалами:

· статьи или пункты   законов  государственного, регионального и муниципального уровней  (в соответствии с  Приложением № 4) которые  приводятся в полном объеме без сокращений, с полностью прописанными реквизитами нормативно-правовых актов для юридического обоснование  выбранной проблемы,

· анкета для проведения  социологического опроса, разработанная участниками проекта,

· результаты  проведенного социологического опроса среди различных категорий населения по поводу их точки зрения  на данный вопрос,

· резюме  материалов  печатных, телевизионных, электронных изданий и т.д., посвященных  проблеме проекта, 

·  анализ материалов СМИ с указанием как они на протяжении определенного  времени  обсуждали  проблему, какова  была реакция властей и населения и т.д.,

· деловая переписка,  материалы интервью и личной встречи и т.д.  с представителями властей, в компетенцию которых входит исследуемая в проекте проблема,

· вывод  или резюме  по итогам  сбора и анализа информации.

Разработка варианта решения проблемы
Цель данного этапа -  формирование командой  конструктивной программы действий по реализации социального проекта.
Для   разработки  программы  педагогу – руководителю рекомендуется  использовать метод «мозгового штурма», при котором каждая группа сможет предложить  варианты решения проблемы. В дальнейшем предложенные варианты  анализируются  всеми участниками проекта, и из них выбирается  наиболее оптимальный способ решения проблемы.  
На данном этапе  необходимо совершить следующие шаги:

1. Рассмотреть вопрос  о подготовке  бюджета,  предусмотреть объемы  ресурсов на всех этапах реализации проекта (возможно  при помощи квалифицированных специалистов, бухгалтеров школы или родителей).
При разработке бюджете  следует  определить:

· сколько средств необходимо на осуществление проекта в целом?

· на какие цели будут израсходованы средства?

· какая материально – техническая база имеется в наличии?

· какие дополнительные источники  финансирования можно найти?

2. Скорректировать программу и план действий с учетом социальной ситуации. План должен быть четким, реально достижимым, отражать не только конечные результаты, но и пути их выполнения. План в проекте требует установления перечня и порядка действий (Приложение 4).
3. Определить деловых партнеров, способных помочь в реализации  проекта. 

Каждый участник должен ясно представлять, что он лично отвечает за определенный  участок работы и отчитывается о результатах работы. 
Материалы работы на данном этапе прикладываются в третий раздел портфолио.

III раздел: Программа действий, предложенная командой:

Данный раздел включает материалы, которые позволяют наглядно представить пути решения  назревшей проблемы. В блоке документации  могут быть следующие материалы:

· разработанный план действий  участниками  команды по реализации социального проекта,

· пакет предложений представителям власти по решению актуальной проблемы,

· сметы и экономические расчеты реализации проекта в целом или частично,

· петиции и обращения разных групп граждан,

· планы запланированных акций и т.д.,

· планы привлечения различных социальных слоев, групп поддержки к совместной деятельности,

· анализ  проделанной работы на данном этапе  реализации социального проекта. 

Реализация плана действий команды учащихся

Данный этап предполагает, что школьники сделают попытку реализовать на практике  полностью или частично свой вариант решения  проблемы.  
Команда встречается  с партнерами, обсуждает совместные действия, акции, заключает договоры, заручается поддержкой со стороны местных органов  власти, общественных организаций.

Собственное участие школьников в реализации социального проекта может осуществляться путем:

· Проведения  PR – акций по пропаганде проекта в своем микрорайоне, районе, селе, поселке путем изготовления листовок, буклетов, обращений, плакатов и т.д.

· Организации и проведения конкурсов среди учащихся на лучшее графическое решение проекта (макет, эскиз, чертеж и т.д.), если это связано с вопросами благоустройства, экологии. Реконструкции и т.д.
· Участия в трудовых акциях по ходу реализации проекта: строительных и благоустроительных работ, уборке, ремонте, реконструкции помещения, разбивке парков и т.д.

Работая над проектом  школьники  могут почувствовать себя непосредственными  участниками становления  гражданского общества в России. Реализация проекта позволяет объединить школьников, родителей, педагогов, чиновников, их взаимодействие приобретает характер конструктивных партнерских отношений.
 Результаты работы на данном этапе – материалы четвертого раздела портфолио.
IV раздел: Реализация плана действий.

В данном разделе представлено решение  избранной проблемы, примеры влияния на властные структуры. В папке с документами  этап продвижения  состоит из:

· копий или оригиналов буклетов, листовок, обращений, используемых участниками команды для проведения  запланированных акций,

· документальных свидетельств  о поддержке инициативы школьников различными уровнями власти, депутатами  и т.д.,

· информации (текстовой и в фотографиях) о реальном вкладе участников команды в реализацию своего проекта,

· мнений известных и авторитетных людей о важности данной инициативы школьников для территории и др.

· анализа проделанной работы по реализации социального проекта.

Структура и  содержание портфолио

Портфолио участника конкурса состоит  из двух блоков: документального (портфолио или папка  документов)  и демонстрационного (раздвижной  стенд). Содержание по тематике в них синхронизируются.

Портфолио отражает основные этапы работы команды по разработке и реализации социального проекта в логической и хронологической последовательности.

Структура портфолио (папки документов)  включает в себя   следующие разделы, которые соответствуют разделам проекта:

            I. Актуальность,  важность данной проблемы для села, района, города, региона.

II. Сбор и анализ разноплановой информации по избранной проблеме.

III. Программа действий, которую предлагает данная команда.

IV. Реализация плана действий.

На титульном листе портфолио указываются: полное название образовательного учреждения (по Уставу школы),  название проекта, этап конкурса «Гражданин». 

На втором листе  необходимо указать фамилии и имена участников  и руководителя проекта, должность руководителя проекта. 

          На третьем листе   прилагается  план  работы команды над  социальным проектом.

          Основное содержание портфолио составляют  материалы, представленные  в распечатанном виде  в виде   юридической документации, статистических данных, графиков, диаграмм, фотографий, рисунков, материалов СМИ, результатов социологических опросов и  др. 

Оформление портфолио

         Материалы папки  документов оформляются  в виде текста (шрифт Times New Roman, кегль 14), формат А-4.

         Общий объем папки документов зависит от количества представленных в нем  документов и материалов. Подготовленные  материалы вкладываются в файлы.

          Набор документов по каждому разделу  предваряется разделительным листом,  на котором указывается  наименование раздела.

 
 Папка – документов портфолио содержат  характерные для каждого раздела  материалы и документы.

Если в проекте использованы цитаты – следует сделать сноски на источники, если авторы использовали литературу, в конце проекта прилагается список с указанием авторов, названия книги, издательства, места и года издания.

Демонстрационный раздел (раздвижной стенд): 

·  состоит из четырех раздвижных стендов размеров 80*100 см,

·  включает в себя фотографии, рисунки, схемы, диаграммы, которые помогут на расстоянии представить аудитории суть данного проекта,

· стенд отражает информацию о  ходе подготовки и реализации проекта, повторяет разделы  портфолио (см. выше).  

Приложение  1
Форма выявления и анализа проблемы  (раздел I)
Фамилии членов группы_________________________________________

Дата__________________________________________________________

Проблема______________________________________________________

Считаете ли вы  и окружающие, что данная проблема является 

актуальной для вашей местности?_________________________________

______________________________________________________________

Почему?_______________________________________________________

______________________________________________________________

Какие органы власти ответственны за ее решение?___________________

______________________________________________________________

Осуществляется ли этим органом какая – то деятельность по решению

назревшей проблемы?___________________________________________

______________________________________________________________

Если такая работа  осуществляется, то ответьте  на следующие вопросы:

- какова ее эффективность?_______________________________________

- каковы ее недостатки?__________________________________________

Каким образом ее можно совершенствовать?________________________

______________________________________________________________

Какие мнения на данной территории имеются относительно этой деятельности  органов власти?____________________________________

______________________________________________________________

Где можно получить наиболее компетентную информацию по данной проблеме?_____________________________________________________

______________________________________________________________

(После проведения этой работы группа представляет свои ответы и аргументы всему коллективу школьников, участвующих в разработке проекта)

Приложение  2
Классификация нормативно - правовой  базы по различным уровням

	Уровни
	Законы

	Международный
	Всеобщая декларация прав человека (1948)

	
	Европейская конвенция  о защите прав и основных свобод (1950)

	
	Декларация прав инвалидов (1975)

	
	Конвенция о правах ребенка (1989)

	
	Рамочная конвенция о защите национальных меньшинств (1995)

	Федеральный
	Конституция РФ

	
	Кодексы РФ (Трудовой, Лесной, Водный и т.д.)

	
	Федеральные законы РФ

	
	Указы Президента РФ


Приложение 3
Информация из интервью

(фамилия члена исследовательской группы)
Дата_________________________________________________________________________

Исследуемая проблема_________________________________________________________

Источник информации:

Ф.И.О., должность_____________________________________________________________

Наименование организации______________________________________________________

Адрес________________________________________________________________________

Теелфон______________________________________________________________________

Перечень вопросов, интересующих участников проекта:

а) насколько важна эта проблема в городе, поселке, селе?

_____________________________________________________________________________
б) насколько она значима в масштабе региона или страны?

_____________________________________________________________________________

в) почему эта проблема должна рассматриваться органами власти и какими конкретно?

_____________________________________________________________________________
г) насколько разработано законодательство для решения данной проблемы?

_____________________________________________________________________________
д) должен ли кто – либо еще нести ответственность за решение этой проблемы? Почему?

_____________________________________________________________________________
е) существующее законодательство позволяет решить проблему и  в каком объеме? Если нет, то почему?___________________________________________________________________________________________________________________________________________________
ж) какие слои населения, группы, организации выражают интерес к данной проблеме?

_____________________________________________________________________________
З) как они пытаются повлиять на органы власти для реализации их подходов  в решении проблемы?_________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Приложение 4
	№
	Действия
	Сроки
	Ответственные
	Ресурсы
	Результаты

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	
	Постановления палат Федерального собрания

	
	Федеральные программы

	Региональный
	Конституции республик РФ

	
	Уставы субъектов РФ

	
	Постановления, распоряжения, указы региональных органов власти

	Местный
	Нормативно-правовые акты, принятые органами

местной власти (город, район, село)

	Локальный
	Устав или  учредительный договор учреждения, организации

	
	Распоряжения,  приказы различного характера руководства учреждения или организации
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